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Жинақта білім беруде ұлттық тәлім-тәрбие құндылықтарны еңгізудің өзекті мәселелері, озат тәжірибелер, 
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обществом способствует воспитанию ответственных, активных и инициативных 
граждан, готовых к вызовам современного мира. 

Важно, чтобы все участники партнерства активно обменивались опытом и 
информацией, что способствует более конструктивному и продуктивному диалогу. 
Современные технологии и волонтерские инициативы открывают новые 
возможности для расширения взаимодействия и укрепления связей между семьей, 
школой и обществом. Таким образом, социальное партнерство является 
необходимым инструментом для формирования устойчивого и благоприятного 
образовательного пространства, что способствует подготовке детей к жизни в 
условиях быстро меняющегося мира. 

Социальное партнерство выступает ключевым компонентом в формировании 
устойчивого и благоприятного пространства обучения, обеспечивая адаптацию 
подрастающих поколений к динамично меняющемуся миру. Социальное 
взаимодействие становится неотъемлемым фундаментом для слияния 
образовательных инициатив и воспитательной работы. Этот синтез способствует 
формированию более устойчивой, защищенной среды для молодого поколения, где 
каждый участник вносит свой вклад в создание безопасного будущего через 
интегрированные подходы к обучению и воспитанию. 

Большую роль в формировании партнерства между школой, родителями и 
обществом играют не только преподаватели гуманитарного цикла, но и классные 
руководители. Классный руководитель – лицо официальное, поэтому необходимы 
педагогический такт, недопустимо неосторожное вмешательство в жизнь семьи. Все 
знания о семье он должен обращать на утверждение добра, помощи родителям в 
воспитании. [3.с.1] 

Таким образом, итог социального партнерства заключается в создании единой 
системы, в которой школы, семьи и общественные организации совместно строят 
успешное будущее для каждого ребенка, основанное на доверии, взаимопонимании 
и поддержке. 
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Аннотация 

Образовательное пространство школы, где находятся дети разных возрастов и культур, 
социальных слоев, национальностей, является потенциально конфликтным. Традиционные 
средства разрешения конфликтов, зачастую не помогают разрешить спор, преодолеть 
конфликт. Вданной статье рассматривается потребность внедрения в образовательных 
организациях программы медиации. Реализация программы медиации будет способствовать 
повышению психологической безопасности образовательной среды путѐм развития 
конфликтологической компетентности всех участников образовательного процесса.  

Ключевые слова:эффективность, девиация, методы, профилактика, инклюзив. 
 

Аңдатпа 
Әртүрлі жас пен мәдениетке, әлеуметтік топтарға, ұлттарға жататын балалары бар 

мектептің білім беру кеңістігі ықтимал қайшылыққа ұшырайды. Қақтығыстарды шешудің 
дәстүрлі құралдары кӛбінесе дауды шешуге, қақтығысты еңсеруге кӛмектеспейді. Бұл мақалада 
білім беру ұйымдарында медиация бағдарламасын енгізу қажеттігі талқыланады. Медиация 
бағдарламасын iске асыру бiлiм беру процесiне қатысушылардың бәрiнiң конфликтологиялық 
құзыретiн дамыту жолымен бiлiм беру ортасының психологиялық қауiпсiздiгiн арттыруға ықпал 
ететiн болады. 

Түйінді сөздер: тиімділік, ауытқу, әдістер, алдын алу, инклюзив. 
 

Annotation 
The educational space of the school, where there are children of different ages and cultures, social 

strata, nationalities, is potentially conflictual. Traditional means of conflict resolution often do not help to 
resolve a dispute, to overcome a conflict. This article discusses the need to introduce a mediation program in 
educational organizations. The implementation of the mediation program will contribute to improving the 
psychological safety of the educational environment by developing the conflictological competence of all 
participants in the educational process. 

Key words:effectiveness, deviation, methods, prevention, inclusive. 
 

Социально–психологические изменения, происходящие в нашем обществе, 
ведут к росту различных формдевиантного поведения и вовлечению в 
противоправнуюдеятельность все большего числа несовершеннолетних.  

В сознании многих подростков стирается грань между нормой и отклонением, 
усиливается смещение ценностных ориентаций в сторону асоциальной и 
противоправной деятельности, криминального образа жизни в целом [1].  

Дезадаптация подростков, ведущая к увеличению числа различных видов 
девиантного поведения, приобретает огромные масштабы, становясь серьезной 
социальной проблемой и требуя глубокого научного изучения и осмысления. 

Исследования в сфереправонарушенийсреди подростков обнаруживают 
прямую связь между тенденциями роста их противоправного поведения и ростом 
семейного неблагополучия. По данным НИИ, в семьях несовершеннолетних 
правонарушителей негативную роль играет полная безучастность родителей к 
судьбам своих детей, злоупотребление алкоголем одним из родителей, высокая 
конфликтность в семьях, сведение родительских обязанностей к минимуму –
удовлетворению элементарных физических потребностей своих детей [2]. 

В связи сэтим, изучение причин подростковой девиантности и факторов, 
способствующих ее преодолению, форм и методов социальной работы с 
подростками с девиантным поведением становится всѐ более актуальным. 

Девиантное поведение[лат. deviatio – отклонение] – система поступков или 
отдельные поступки, противоречащие принятым в обществе правовым или 
нравственным нормам [3]. В широком смысле понятие «девиантное поведение» 
охватывает любые виды отклонений от социальных норм: положительные 
(геройство, самопожертвование, выдающиеся творческие способности, альтруизм и 
т.п.), отрицательные (агрессия, алкоголизм,наркомания, суициды и т.п.) [3]. 
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Даже в самом развитом, высокоорганизованном и цивилизованном обществе 
не удается достичь того, чтобы абсолютно все его члены строго и повсеместно 
следовали утвердившимся нормам и правилам, неукоснительно выполняли 
предписанные им социальные роли. В любом обществе всегда происходит какое–
либо нарушение этих норм, правил и ролей, и общество не может с этим мириться. 
Такие социальные отклонения называются отклоняющимся, или девиантным 
поведением. 

Особое внимание в стране вызываетбыстро прогрессирующий рост 
различного рода нарушений несовершеннолетними подростками социальных норм: 
увеличивается количество преступлений, также рост алкоголизма,проституциии 
других проявлений девиантного поведения.  

Настораживает общество также то, что под влиянием социально–
экономических причин и снижения морально–этического уровня значительной части 
населения за последние годы наблюдается распространение такого социального 
порока, как проституция во всех ее видах: женская, мужская, гомосексуальная, 
костюмированная (под противоположный пол) [1].  

Наркобизнес втягивает в число потребителей наркотиков все большее и 
большее количество несовершеннолетних.  

В реальной жизни социума практически невозможно обеспечить полное, 
абсолютное соблюдение всех норм и правил. Поэтому многие девиации 
допускаются, с ними мирятся, но в пределах, не нарушающих целостность 
социальной системы.Если же какой–либо вид девиантного поведения грозит ее 
функционированию, то к нему применяют социальные и правовые санкции. 

Наиболее распространенная простая методология в процессе обучения 
образец–лекция. Хотя этот подход к обучению широко используется, он активен и 
методы интерактивного обучения постепенно становятся все более актуальными. 
Эти методы имеет характерную особенность. Преподаватель не только объяснит, но 
и научит получать ответы, предлагает свою игру на тему, организует обмен 
мнениями. Обучающийся не только слушает, но и является активным участником. 
Это означает, что учитель и ученик равны, показывает, что может действовать. В 
методах пассивного обучения если только учитель, он играет ведущую роль. Таким 
образом демонстрируется авторитарный стиль общения. А в методах активного 
обучения преобладает демократический стиль. Суть данного метода заключается в 
том, что во взаимодействии педагога и студентов характер меняется. Преподаватель 
по–прежнему главный, единственный источник информации и эксперт, но студенты 
не остаются пассивными слушателями. Они могут задавать вопросы и объяснять 
необходимые правила, могут предложить решения. При этом учебно–
воспитательный процесс полностью осуществляется преподавателем, который он не 
подготавливает заранее, так как урок не имеет жесткой структуры, в обсуждении 
могут быть дополнительные темы. Формирование темы и проблемы происходит в 
ходе совместного обсуждения. Итак, кроме того, немаловажной является роль 
педагога в активных методах, без которых дальнейшее проведение урока 
невозможно.  

Виды реализации в учебном процессе: ряд, варианты и группы, соревнование 
между группами, любые виды дискуссий, разные разговоры, обсуждение 
альтернативных решений и т. д.  

В организации и использовании активных и интерактивных методов есть своя 
специфика. Активный метод сначала появления включал простые формы метода. Он 
известен использованием учебного пособия, то есть реализуется учебником. 
Учебные пособия здесь могут использоваться в узком смысле. Учебные пособия – 
это учебники, наглядные пособия, наличие инструментов, стрелочного оборудования 
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и другого технического инструмента. А в самом широком смысле, в любом процессе 
усвоения учебного материала мы можем упомянуть любую вспомогательную 
ситуацию, которая может помочь.  

Активные методы: проблемная лекция, проблемные семинары, дисскусия, 
деловые игры, ролевые игры, круглый стол, эвристичесткие разговоры, конференции 
и многое другое. Методы активного обучения определяют полупрофессиональную 
деятельность в своей классификации на формирование умений и навыков. 
Особенности активного метода: осознанность в усвоении знаний, мыслительная 
деятельность, демонстрация степени доказательности, результат познавательного 
процесса, передает чувства и разум, в результате процесса познания развиваются 
умения действовать на высоком уровне развития творчества. Несмотря на 
взаимоисключение и равенство активных и интерактивных методов, тем не менее, у 
них есть разница. Обучения интерактивным методам можно считать современным 
методом обучения. Интерактивный («inter»– это слияние, вместе с «aсt»– 
действовать) – т. е. работать сообща, быть в тесном контакте, это означает, что здесь 
не только преподаватель и обучающийся, но и образование предполагает, что 
получатели будут работать друг с другом. [3].  

При использовании интерактивного метода роль преподавателя резко 
меняется, он регулирует и занимается учебно–воспитательным процессом, имеет 
общую направленность, определяет (заранее подготавливает необходимые задания 
и в группах составляет вопросы и темы для обсуждения), контролирует время и 
порядок выполнения плана работы, консультирует, объясняет сложные термины и в 
случае трудностей помогает. При этом дополнительные источники информации у 
обучающихся: книги, словари, справочники, сборники законов, компьютерный поиск. 
Они также обращаются к социальному и личному опыту и к своим партнерам, при 
этом вступая в отношения друг с другом. В процессе проявляются совместное 
решение поставленных задач, преодоление конфликтов, при необходимости пойти 
на компромисс. При этом, участие в работе группы всех ее членов, подавление 
инициативы или отсутствие ответственности за одного или нескольких лидеров 
важно. А также при подготовке задания для групп важно, чтобы между ними была 
взаимосвязь, а результаты их работы дополняли друг друга. 

Эти методы определяют активную деятельность обучающихся в процессе 
получения знаний. Активное и интерактивное обучение позволяет обучающимся 
взаимодействовать на основе активного отношения друг к другу в процессе обмена. 
Ну а опыт у каждого студента разный. Если в процессе познания студенты делятся 
своим опытом, то в такой ситуации формируются новые знания, и студенты 
осознанно делятся друг с другом, что способствует усвоению урока. Признаки 
активных методов обучения: учащийся должен быть активным, длительная 
активность присутствует у ученика, наличие самостоятельности в решении и поиске 
поставленных задач, мотивация к обучению. Активные методы обучения делятся на 
две самые большие группы: индивидуальные и групповые. Это: дискуссионные, 
игровые, тренинговые, рейтинговые. В процессе обучения педагог может выбрать 
один активный метод, а также можно использовать несколько комбинаций. Но 
выбранные методы в зависимости от последовательности и соотношения 
поставленных задач надо разграничивать. Рассмотрим наиболее распространенные 
методы активного обучения. Презентации–самые простой и доступный для 
использования в классе метод. Это слайды, подготовленные самими учащимися по 
теме. Кейс–технологии в педагогике используются с прошлого века и создаются при 
анализе конкретных ситуаций и поиске решения.  

Проблемная лекция–учитель не предлагает готовых выводов, а только задает 
вопрос и выражает проблему.Этот метод очень сложен и логически требует наличия 
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определенного опыта. Дидактические игры, в отличие от деловых игр, строго 
регламентированы и предназначены для решения логической последовательности.  

Известны способы применения интерактивных методов в обучении. К примеру, 
мозговой штурм (вопросы и ответы по заданной теме или поток предложений и идей, 
где анализ правильных/неправильных ответов даѐтся после проведения.  

Интерактивное занятие должно подразумевать использование аудио–и 
видеоматериалов, ИКТ. Например, тесты онлайн, электронные учебники, обучающая 
работа с программами, учебными сайтами.  

Круглый стол (дискуссии) – решение проблем учащихся, коллективное 
обсуждение предложений, идей, мнений и совместный групповой тип метода, 
предполагающий поиск решения. Деловые игры (в том числе ролевые, 
имитационные) – очень популярный метод, который также можно использовать в 
школе. Учащиеся во время игры попадают в разные ситуации и играют 
определѐнную  роль. Аквариум – один из видов деловой игры, похожий на реалити–
шоу. Это при этом выигрывает 2–3 участника. Наблюдая со стороны за действиями 
остальных, участник анализирует предложенные варианты, идеи.  

Далее поиск самых интересных идей и проводится их общее обсуждение. 
Мастер–классы по интерактивным методам обучения на уроке, отзывов к ним 
предполагают создание шкалы, ПОПС – формулы, дерева решений.  

Исходя из вышеизложенного, на практике в целом, чтобы получить более 
подходящие элементы для определенного класса, необходимо использовать 
интерактивные объекты. Интерактивные методы позволяют создать учебную среду, в 
которой теория и практика одновременно используются, что позволяет обучающимся 
формировать, развивать мировоззрение, логическое мышление, связную речь, 
критическую формировать мышление, выявлять и реализовывать индивидуальные 
возможности позволяет.  

При этом учебно–воспитательный процесс является новым и приобретенным 
учащимися, где каждый ищет связи между знаниями, принимает альтернативные 
решения, формирует идеи и мысли с помощью различных средств, учится 
сотрудничать. Интерактивные методы ни в коем случае не заменяет, а способствует  

Таким образом, профилактика девиантного поведения среди подростков в 
образовательных организациях – это важная задача, требующая комплексного 
подхода. 
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Андатпа 

Мақалада сӛйлеу қабілеті бұзылған балалармен жұмыс істеуде нейробаннердің 
маңыздылығы талқыланады. Бұл құрал сенсорлық ынталандыру мен интерактивті 
технологияларды қолдану арқылы балалардың сӛйлеуін, коммуникативтік және когнитивтік 
дағдыларын дамытуға бағытталған. Зерттеу барысында нейробаннердің жеке қажеттіліктерге 
бейімделуі, оқу процесін дараландыруға және балалардың қызығушылығын арттыруға мүмкіндік 
беретіні анықталды. Сонымен қатар, нейробаннердің сӛйлеу қабілетін түзетуге, фонематикалық 
есту мен артикуляцияны жақсартуға қосатын үлесі кӛрсетілді. Нәтижесінде, нейробаннер 
балалардың танымдық және шығармашылық әлеуетін арттыруда тиімді құрал болып табылады. 

Кілт сөздер: нейробаннер, сӛйлеу қабілеті, интерактивті технология, сӛйлеуді дамыту, 
ерекше білім беру қажеттілігі. 

 
Аннотация 

В статье обсуждается важность нейробаннера в работе с детьми с нарушениями 
речевого развития. Этот инструмент направлен на развитие речи, коммуникативных и 
когнитивных навыков детей с использованием сенсорной стимуляции и интерактивных 
технологий. В ходе исследования было установлено, что нейробаннер адаптируется к 
индивидуальным потребностям, что позволяет персонализировать учебный процесс и повышать 
интерес детей к обучению. Кроме того, была показана его роль в коррекции речевых навыков, 
улучшении фонематического слуха и артикуляции. В результате, нейробаннер является 
эффективным инструментом для повышения когнитивного и творческого потенциала детей. 

Ключевые слова: нейробаннер, речевая способность, интерактивные технологии, 
развитие речи, особые образовательные потребности. 

 
Abstract 

The article discusses the importance of the neurobanner in working with children with speech 
development disorders. This tool is aimed at developing speech, communication, and cognitive skills in 
children using sensory stimulation and interactive technologies. The research found that the neurobanner 
adapts to individual needs, allowing for the personalization of the learning process and increasing children's 
interest in learning. Additionally, its role in correcting speech skills, improving phonemic awareness, and 
articulation has been demonstrated. As a result, the neurobanner is an effective tool for enhancing the 
cognitive and creative potential of children. 

Key words: neurobanner, speech ability, interactive technologies, speech development, special 
educational needs. 

 

Мектепке дейінгі білім берудің мектеп жасына дейінгі балаларын дамытудың 
басым бағыттарының бірі – сӛйлеуді дамыту. Бұл кездейсоқ емес. Мектепке дейінгі 
балалық шақ сӛйлеу біліктерімен мен дағдыларын, сӛйлеу мәдениетінің негіздерін 
игеруге, негізгі психикалық процестерді дамытуға қолайлы. Біздің тәжірибемізде 
интерактивті ойын технологияларын әзірлеу және енгізу «дамытушы–кеңістіктік орта 
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