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Аңдатпа 
Бұл мақалада жасанды интеллекттің білім беруді цифрлық трансформациялау құралы 

ретіндегі рӛлі қарастырылады. Жасанды интеллект ұғымы, оның негізгі ерекшеліктері мен білім 
беру саласында қолданылу бағыттары талданады. Оқытуды жекелендіру, білім алушылардың оқу 
жетістіктерін бағалауды автоматтандыру және оқу процесінің тиімділігін арттырудағы жасанды 
интеллекттің мүмкіндіктері кӛрсетіледі. Сонымен қатар жасанды интеллектті енгізу барысында 
туындайтын мәселелер мен қауіптер, соның ішінде цифрлық теңсіздік пен дербес деректердің 
қауіпсіздігі мәселелері қарастырылады. Қазақстандағы білім беру жүйесін цифрландыру және 
жасанды интеллектті қолдану тәжірибесіне де назар аударылады. 

Түйінді сөздер: жасанды интеллект, цифрлық трансформация, білім беру, цифрландыру, 
инновациялық технологиялар. 

 
Аннотация 

В данной статье рассматривается роль искусственного интеллекта как инструмента 
цифровой трансформации системы образования. Анализируются понятие искусственного 
интеллекта, его основные особенности и направления применения в образовательной сфере. 
Особое внимание уделяется возможностям персонализации обучения, автоматизации оценки 
учебных достижений обучающихся и повышению эффективности образовательного процесса. 
Также рассматриваются проблемы и риски внедрения искусственного интеллекта в образование, 
включая вопросы цифрового неравенства и защиты персональных данных. Отдельно освещается 
опыт цифровизации системы образования и внедрения технологий искусственного интеллекта в 
Республике Казахстан. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, цифровая трансформация, образование, 
цифровизация, инновационные технологии. 

 
Abstrakt 

This report examines the role of artificial intelligence as a key tool for the digital transformation of the 
education system. The concept of artificial intelligence, its main features, and areas of application in 
education are analyzed. Special attention is given to the possibilities of personalized learning, automation of 
assessment of students’ academic achievements, and improvement of the efficiency of the educational 
process. The report also addresses the challenges and risks associated with the implementation of artificial 
intelligence in education, including issues of digital inequality and data protection. In addition, the experience 
of digitalization of the education system and the use of artificial intelligence technologies in the Republic of 
Kazakhstan is discussed. 

Key words: artificial intelligence, digital transformation, education, digitalization, innovative 
technologies. 



 
 

3 СЕКЦИЯ 
 

ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ БІЛІМ БЕРУДІ ЦИФРЛЫҚ ТРАНСФОРМАЦИЯЛАУ ҚҰРАЛЫ РЕТІНДЕ 
ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ КАК ИНСТРУМЕНТ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ 

 

1562 

 

Кіріспе 
Қазіргі жаһандану дәуірінде цифрлық технологиялар қоғам ӛмірінің барлық 

саласына тереңеніп, даму бағытын тҥбегейлі ӛзгертуде. Соның ішінде білім беру 
саласы цифрлық трансформацияны ең белсенді бастан кешіруде. Ақпараттық–
коммуникациялық технологиялардың дамуы оқыту әдістері мен мазмҧнын жаңартып, 
білім алудың жаңа мҥмкіндіктерін қалыптастыруда. 

Осы ҥдерісте жасанды интеллект (ЖИ) білім беруді цифрлық трансформа–
циялаудың негізгі қҧралдарының біріне айналып отыр. 

Жасанды интеллект білім беру жҥйесінде оқытуды жекелендіру, білім 
алушылардың қабілетін дәл бағалау, оқу процесін автоматтандыру және оның 
тиімділігін арттыру мақсатында қолданылуда. Бҧл технология дәстҥрлі оқыту моделін 
ӛзгертіп, білім сапасын арттыруға мҥмкіндік береді. 

Сондықтан жасанды интеллекттің білім беру саласындағы рӛлін зерттеу – 
бҥгінгі кҥннің ӛзекті мәселесі. [1, 88 б]. 

Жасанды интеллект ҧғымы және оның ерекшеліктері: 

 Жасанды интеллект – бҧл компьютерлік жҥйелердің адамға тән ойлау 
әрекеттерін модельдеу қабілеті. Оған деректерді талдау, ҥйрену, логикалық 
қорытынды жасау, болжау және шешім қабылдау жатады. 

 Жасанды интеллекттің негізінде машиналық оқыту, нейрондық желілер, 
ҥлкен деректерді ӛңдеу және алгоритмдер жҥйесі жатыр. 

 Жасанды интеллекттің басты ерекшелігі – ӛздігінен ҥйрену қабілеті. Ол 
жинақталған мәліметтерді талдай отырып, уақыт ӛте келе ӛз жҧмысын жетілдіре 
алады. Бҧл қасиет оны білім беру саласында тиімді қҧралға айналдырады, себебі 
әрбір білім алушының оқу қарқыны мен деңгейі әртҥрлі.Білім беруді цифрлық 
трансформациялау ҧғымы. 

Білім беруді цифрлық трансформациялау – бҧл заманауи цифрлық техноло–
гияларды пайдалану арқылы оқу процесін тҥбегейлі жаңарту. Ол тек электронды 
оқулықтар мен онлайн платформаларды қолданумен шектелмейді, сонымен қатар 
оқыту әдістемесін, басқару жҥйесін және білім беру мазмҧнын қайта қарауды 
қамтиды. 

Цифрлық трансформацияның негізгі мақсаты – білім беру сапасын арттыру, 
қолжетімділікті кеңейту және оқу процесін икемді ету. Осы тҧрғыда жасанды 
интеллект білім беру жҥйесінің тиімділігін арттыратын негізгі қҧрал ретінде 
қарастырылады. 

Жасанды интеллекттің білім беру саласында қолданылуы. 
Жасанды интеллект білім беру саласында кеңінен қолданылып келеді. Соның 

ішінде ең маңызды бағыттардың бірі – оқытуды жекелендіру. Жасанды интеллект 
жҥйелері білім алушының білім деңгейін, оқу стилін және қызығушылығын талдап, 
оған сәйкес жеке оқу бағдарламасын ҧсына алады. Бҧл әрбір студенттің ӛз 
мҥмкіндігін толық пайдалануына жағдай жасайды. 

Сонымен қатар жасанды интеллект білімді бағалау ҥдерісін автоматтандыруда 
маңызды рӛл атқарады. Тесттерді тексеру, жазбаша жҧмыстарды талдау және кері 
байланыс беру арқылы мҧғалімдердің уақытын ҥнемдеуге мҥмкіндік береді. 
Нәтижесінде оқытушылар білім алушылармен тікелей жҧмыс істеуге кӛбірек кӛңіл 
бӛле алады. 

Виртуалды оқытушылар мен чат–боттар да жасанды интеллекттің білім 
берудегі қолданылуының айқын мысалы болып табылады. Олар студенттердің 
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сҧрақтарына жедел жауап беріп, оқу барысында кӛмек кӛрсетеді. Бҧл әсіресе 
қашықтан оқыту жағдайында ӛте тиімді. 

Жасанды интеллекттің білім беру сапасына әсері 
Жасанды интеллект білім беру сапасын арттыруға айтарлықтай ықпал етеді. 

Ол оқу материалын меңгеру деңгейін нақты анықтап, білімдегі олқылықтарды дер 
кезінде анықтауға мҥмкіндік береді. Сонымен қатар оқыту процесінің тиімділігін 
арттырып, оқу нәтижелерін жақсартуға кӛмектеседі. 

Жасанды интеллекттің кӛмегімен білім беру жҥйесінде деректерге негізделген 
шешімдер қабылданады. Бҧл оқу бағдарламаларын жетілдіруге, оқыту әдістерін 
оңтайландыруға және білім беру саясатын тиімді жҥргізуге мҥмкіндік береді. 

Жасанды интеллектті енгізудегі мәселелер мен қауіптер 
Жасанды интеллектті білім беру саласына енгізу белгілі бір қиындықтар мен 

қауіптерді де туындатады. Соның бірі – цифрлық теңсіздік. Барлық білім алушы–
лардың бірдей технологиялық мҥмкіндіктерге қол жеткізе алмауы білім сапасындағы 
айырмашылықты арттыруы мҥмкін. 

Тағы бір маңызды мәселе – дербес деректердің қауіпсіздігі. Жасанды 
интеллект жҥйелері ҥлкен кӛлемдегі жеке мәліметтерді ӛңдейтіндіктен, оларды 
қорғау аса маңызды. Сонымен қатар жасанды интеллектті шамадан тыс қолдану 
мҧғалім рӛлінің тӛмендеуіне әкелуі мҥмкін. 

Сондықтан жасанды интеллектті білім беру жҥйесіне енгізу барысында 
этикалық, қҧқықтық және педагогикалық талаптарды сақтау қажет. Қазақстандағы 
білім беруді цифрландыру және жасанды интеллект жҥзеге асырылып келеді. 
«Цифрлық Қазақстан» бағдарламасы аясында білім беру ҧйымдарында электронды 
журналдар, онлайн платформалар және цифрлық ресурстар кеңінен қолданылуда. 

Соңғы жылдары жасанды интеллект негізіндегі білім беру жобалары да дамып 
келеді. Университеттерде IT және жасанды интеллект бағытындағы мамандықтар 
ашылып, болашақ мамандар даярлануда. Бҧл еліміздің білім беру жҥйесінің бәсекеге 
қабілеттілігін арттыруға ықпал етеді. 

Жасанды интеллект – білім беруді цифрлық трансформациялаудың маңызды 
қҧралы. Ол оқу процесін тиімді ҧйымдастыруға, білім сапасын арттыруға және білім 
алушылардың жеке мҥмкіндіктерін дамытуға жағдай жасайды. Сонымен қатар бҧл 
технология білім беру жҥйесін заманауи талаптарға сай бейімдеуге мҥмкіндік береді. 

Дегенмен жасанды интеллектті енгізу барысында оның қауіптері мен 
шектеулерін ескеру қажет. Тиімді реттеу мен жауапты қолдану арқылы жасанды 
интеллект білім беру саласының дамуына ҥлкен ҥлес қоса алады. Болашақта бҧл 
технология білім беру жҥйесінің ажырамас бӛлігіне айналып, қоғамның 
интеллектуалдық әлеуетін арттыруға қызмет етеді. [2, 60 б]. 

Жасанды интеллектті педагогикалық қызметте қолданудың маңыздылығы. 
Жасанды интеллект мҧғалімдерге оқу процесін жеңілдетуге және оқушылармен 
тиімді жҧмыс жасауға кӛмектеседі. ЖИ–ді қолдану арқылы мҧғалім уақытын 
ҥнемдейді. Ол оқу материалдарын автоматты тҥрде дайындап, сараптап бере 
алады. Мысалы, оқушыларға арналған тесттерді жасанды интеллект арқылы тез 
қҧрастыруға болады. Сондай–ақ, жауаптарды автоматты тҥрде тексеруге мҥмкіндік 
бар.  

Бҧл мҧғалімнің жҧмысын жеңілдетіп, оқыту сапасын арттырады. ЖИ әр 
оқушының білім деңгейіне қарайжеке тапсырмалар ҧсына алады. Осылайша, 
жекелендірілген оқыту жҥзеге асады. Кейбір оқушылар тез меңгереді, ал 
басқаларына қосымша уақыт керек. Жасанды интеллект әр оқушының қарқынына 
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бейімделе алады. Мҧғалім оқушылардың білімін талдауда ЖИ–дің кӛмегіне жҥгіне 
алады. Аналитика арқылы қай тақырып қиын екенін анықтауға болады. ЖИ мҧғалімге 
кері байланысты автоматты тҥрде ҧсынады. Ол оқу процесін жетілдіруге кӛмектеседі.  

Сабақ барысында визуалды қҧралдарды жасау да жеңілдейді. ЖИ арқылы 
бейнематериал, инфографика, презентация жасауға болады. Сондай–ақ, диктант 
немесе эссе жазуда ЖИ мысалдар келтіре алады. Оқушыларды шығармашылыққа 
баулуда бҧл ӛте тиімді. ЖИ тіл ҥйретуде де ҥлкен рӛл атқара алады. Аударма, 
грамматикалық талдау, сӛйлем қҧрастыру сияқты тапсырмаларда кӛмегі зор. Ол 
мҧғалімді толық алмастырмаса да, кӛмекші бола алады.  

Мҧғалім мен оқушы арасында технологиялық кӛпір рӛлін атқарады. Жасанды 
интеллекттің кӛмегімен инклюзивті білім беру де жақсарады. Кӛру, есту қабілеті 
шектеулі оқушыларға арнайы қҧралдар жасауға мҥмкіндік береді. ЖИ арқылы оқу 
материалдарын әртҥрлі форматта ҧсынуға болады.  

Сабақтарды бейне, мәтін немесе аудио тҥрінде ҧсыну – оқушылардың 
қызығушылығын арттырады. Ол зейінді шоғырландыруға да кӛмектеседі. ЖИ арқылы 
оқушылар ҥй тапсырмасын орындау кезінде кӛмек ала алады. Кейбір платформалар 
оқушылардың қателерін тҥзетіп, тҥсіндіреді. Бҧл ӛздігінен оқуға дағдыландырады. 
Мҧғалімдер ҥшін кәсіби даму барысында да ЖИ пайдалы. Жаңа тақырыптар, әдістер, 
презентациялар туралы ақпарат ала алады. ЖИ–мен интеграцияланған 
платформалар мҧғалімге сабақ жоспарын жасауға кӛмектеседі. Сабаққа қажетті 
ресурстарды ҧсынады.  

Оқушылардың қызығушылығын арттыратын тәсілдер ҧсына алады. ЖИ 
этикалық нормаларды сақтау арқылы ғана тиімді бола алады. Оны дҧрыс бағытта 
қолдану – мҧғалімнің жауапкершілігі. Жасанды интеллект білім беруді жаңаша 
дамытуға жол ашады. Ол заманауи мҧғалімнің кӛмекшісі бола алады. Болашақта ЖИ 
технологиялары кеңінен дамиды.  

Сондықтан мҧғалімдерге оны меңгеру маңызды.Оқу процесін тиімді, заманауи 
ету ҥшін ЖИ қҧралдарын ҥйрену қажет. ЖИ – педагогикалық инновацияның бір бӛлігі. 
Ол оқушылардың білімін арттыруға кӛмектеседі.Оқу сапасын, әдістемесін және 
нәтижесін жақсартуға мҥмкіндік береді. [3, 180 б].Сондықтан, жасанды интеллектті 
тиімді қолдану – бҥгінгі мҧғалімнің басты міндеттерінің бірі. 
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Шоманбаева Манат Торгаевна  
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Бекбулатова Айгуль Адамбековна, 
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Білім беруді цифрландыру және 
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педагогтің ұстанымын сақтау 
негізінде білім алушыларды ұлттық 
құндылықтарға тәрбиелеу 
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Васильева Ольга Юрьевна  Искусственный интеллект в 
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трансформациясының құралы ретінде 
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қабылдаудағы визуалды жасанды 
интеллект құралдарының рөлі 
 

1928 

Мұханбетжан Айзере Аманжолқызы, 
Калкашев Сагынгали Габизиятович  
 

Білім беру процесінде CHATGPT 
қолданудың педагогикалық 
мүмкіндіктері 
 

1933 

Мырзакелен Аян Мәлікұлы, 
Танирбердиев Сергали Жандаругли  

Цифрлық педагогика контекстіндегі 
жасанды интеллект мүмкіндіктері мен 
сын-қатерлері 
 

1940 
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Назарова Галина Анатольевна  
 

Новые вызовы и эффективные 
решения в преподавании физики с 
помощью использования 
искусственного интеллекта 
 

1945 

Назмутдинов Ризабек Агзамович, 
Калиниченко Оксана Викторовна 
 

Искусственный интеллект как 
движущая сила инновационного 
развития в образовании 
 

1948 

Науменко Евгения Владимировна Формирование основ цифровой этики и 
критического мышления у младших 
школьников: программа внеурочной 
деятельности «Юный детектив 
контента» 
 

1952 

Новикова Юлия Дмитриевна  Риски использования искусственного 
интеллекта в школьном образовании 
 
 

1957 

Нурсеитова Айшагүл Айдарбековна,  
Жумабай Нұрайым Болатқызы  

Стильдік нормаларды ескере отырып, 
қазақ тілін жасанды интеллект 
арқылы оқытудың әдіс тәсілдері 
 

1960 

Нуртдинова Эвелина Владимировна, 
Александров Спартак Геннадьевич  

Влияние технологий виртуальной 
реальности и дополненной 
реальности на реабилитацию 
спортсменов 
 

1965 

Омарова Шолпан Маратовна,  
Шошакова Жанар Карасыновна  

Жасанды интеллект мүмкіндіктерін 
қазақ тілі мен әдебиеті сабақтарында 
тиімді қолдану 
 

1968 

Орлова Татьяна Алексеевна,  
Хайдаров Боймурад Абдуқодирўғли  

Использование искусственного 
интеллекта в обучении дисциплины 
нанотехнологии студентов 
педагогических вузов 
 

1972 

Ӛмірзақова Фариза Нұрділдақызы  Білім беру саласында жасанды 
интеллект технологияларын енгізудің 
педагогикалық және практикалық 
аспектілері 
 

1976 

Поспелова Виктория Юрьевна, 
Шейнбергер Анна Петровна  

Искусственный интеллект как 
инструмент цифровой 
трансформации обучения в начальной 
школе 
 

1980 

Похорукова Людмила Вадимовна  Современные цифровые практики: 
адаптивное обучение с элементами 
искусственного интеллекта 
 

1985 

Ромазанова Кристина Икласовна  Развитие цифровой грамотности 
младших школьников средствами 
искусственного интеллекта 

1989 
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Сагиева Аружан Мейрамбекқызы  Математиканы оқытуда жасанды 
интеллектті қолданудың 
инновациялық әдістемесі: «адаптивті 
тірек» моделі 
 

1995 

Сандыбекова Жансая Нурлановна, 
Ғылыми жетекші: Абдиркенова  
Акбидаш Капановна  

Бастауыш сынып оқушыларының 
мәтіндік есептерді шешуге үйретуде 
медиақұралдарды енгізу 
 
 

1998 

Сатылы Айғаным Елубайқызы  Жасанды интеллект құралдарын 
қолдану арқылы оқушыларды 
креативті жазуға машықтандыру 
 

2004 

Саулебаева Асия Едиресовна,  
Айтқазы Әйгерім Аманбайқызы  

Z ұрпақтың ерекшеліктері негізінде 
ыбырай алтынсарин шығармаларын 
жасанды интеллект көмегімен комикс 
форматында оқыту мүмкіндіктері 

 

2009 

Сафронов Андрей Викторович, 
Васильева Алина Андреевна  

Генерация интерактивных средств 
обучения для изучения английского 
языка 
 

2014 

Сейдахметова Гульмира Есмухановна  Искусственный интеллект как 
инструмент цифровой 
трансформации образования и 
развития глобальных компетенций 
учащихся 
 

2019 

Серикбаева Акмарал Нурбековна  Оқушылар мен мұғалімдердің жеке 
деректерін қорғау, мектептің ішкі 
желісінің қауіпсіздігі және 
интернеттегі этика (нетикет) 
 

2022 

Серикова Анастасия Валерьевна Искусственный интеллект как 
катализатор инноваций в детском 
дополнительном образовании: 
практика школьного театра 
 

2026 

Серикова Саулет Бирмаганбетовна  Жасанды интеллект технологиялары 
жасөспірімдердің шығармашылық 
әлеуетін дамытудың заманауи құралы 
ретінде 
 

2030 

Серпенова Жазира Амангелдиевна  Қазіргі білім беру кеңістігі: технология, 
инновация және сапалы оқыту 
 

2034 

Сокольская Ирина Николаевна  Применение искусственного 
интеллекта в обучении математике 
детей с ограниченными 
возможностями здоровья 
 

2041 
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Солтанов Хаджымаммет  Современные инновационные подходы 
к организации образовательного 
процесса 
 

2045 

Сысова Наталья Викторовна, 
Жидович Александр  

Artificial intelligence in training specialists 
of agribusiness power engineering within 
digital transformation 
 
 

2049 

Тарабарина Юлия Алексеевна  
 

Отношение обучающихся 
технического вуза к использованию 
искусственного интелекта в высшем 
образовании 
 

2054 

Ташмаганбетова Жансая Мұратқызы  Шет тілін оқытуда жасанды 
интеллект қолдану арқылы 
оқушылардың зерттеушілік 
құзыреттілігін қалыптастыру 
 

2059 

Тойымбетова Динара Серикбаевна,  
Саламатова Гюзель Серикбаевна  

Искусственный интеллект в школе: 
от цифровогоинструмента 
кпедагогическому ресурсу 
 

2063 

Туретаева Жазира Сардаровна, 
Караулова Хорлан Мизамовна  

Жасанды интеллект білім беруді 
цифрлық трансформациялау  құралы 
ретінде 
 

2067 

Уразбекова Сауле Сергеевна,  
Турсанова Динара Сериковна  

Интеграция искусственного 
интеллекта в процесс формирования 
математической грамотности 
младших школьников 
 

2072 

Фазылова Айгуль Абдулгалимовна  Математическое мышление будущего 
учителя математики: поиск цифровых 
решений в процессе вузовской 
подготовки  
 

2078 

Хайсар Жанал,  
Хуанган Телеубек 

Білім беруді цифрлық 
трансформациялау және жасанды 
интеллект арқылы оқушыларды 
ғылымға баулу 
 

2084 

Хәкімова Гүлжан Естайқызы  Оқу үрдісінде цифрлық 
технологияларды пайдалану жолдары 
 
 

2088 

Хилимончик Наталья Александровна, 
Мустафина Анжелика Сергеевна  

Сюжетное «путешествие», 
инструменты искусственного 
интеллекта и STEAM–лаборатория 
как средства формирования 
функциональной грамотности 
младших школьников 
 

2093 
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Чунихин Сергей Александрович, 
Михайлова Ольга Викторовна  

Использование искусственного 
интеллекта при составлении и 
заполнении социологических опросов: 
плюсы и минусы 
 

2097 

Чупрына Ольга Геннадьевна  Интеграция ии–инструментов в 
лингвистическое образование в 
педагогическом вузе 
 

2100 

Шолпанбаева Газиза Абуовна  Білім беру процесінің цифрлық 
трансформациясы аясында жасанды 
интеллектті қолданудың рөлі мен 
әлеуеті 
 

2104 

Штоль Александра Анатольевна  Искусственный интеллект как 
инструмент цифровой трансляции 
образования 
 

2107 

Шукеева Алия Кабидоловна  Цифровые инструменты на основе 
искусственного интеллекта как 
средство повышения учебной 
мотивации учащихся начальной школы 

2112 

Шутова Юлия Александровна,  
Алешина–Алексеева  
Екатерина Николаевна  

Цифровые навыки нового поколения: 
что нужно уметь обучающемуся для 
эффективного взаимодействия с ИИ 
 
 

2116 

Щербинина Татьяна Васильевна  Возможности ИИ–платформ 
(CHATGPT, GEMINI, COPILOT) в 
подготовке учеников к олимпиадам по 
истории 
 

2119 
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