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важным инструментом в формировании функциональной грамотности учащихся, что 
способствует их готовности к жизни и работе в будущем. 
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Аңдатпа 
Мақалада педагогикалық бағыттағы студенттердің эмоциялық күйіп кетуінің психоло–

гиялық аспектілері қарастырылады, осы құбылыстың пайда болуындағы негізгі факторлар мен 
механизмдер анықталады. Назар болашақ мұғалімдердің эмоциялық күйіп кетуінің дамуына ішкі 
(тұлғалық) және сыртқы (әлеуметтік–педагогикалық) факторлардың рөліне арналған қазіргі 
зерттеулерге аударылады. Соңғы үш жылдағы өзекті ғылыми жұмыстарға шолу жасалып, осы 
құбылысты зерттеудегі негізгі үрдістер мен проблемалар анықталады. 

Түйінді сөздер: эмоциялық күйіп кету, болашақ педагогтар, психологиялық факторлар, 
даму механизмі, білім беру ортасы. 

 

Аннотация 
В статье рассматриваются психологические аспекты эмоционального выгорания у 

студентов педагогических направлений, выявляются ключевые факторы и механизмы возник–
новения данного феномена. Внимание уделяется современным исследованиям, посвящённым роли 
внутренних (личностных) и внешних (социально–педагогических) факторов в развитии эмоцио–
нального выгорания будущих учителей. Делается обзор актуальных научных работ за последние 
три года, позволяющий определить основные тенденции и проблемы в изучении данного явления. 

Ключевые слова: эмоциональное выгорание, студенты будущие педагоги, психологи–
ческие факторы, механизм развития, образовательная среда. 

 

Abstract 
The article examines the psychological aspects of emotional burnout among students in pedagogical 

fields, identifying the key factors and mechanisms behind the occurrence of this phenomenon. Attention is 
paid to modern research on the role of internal (personal) and external (socio–pedagogical) factors in the 
development of emotional burnout in future teachers. A review of recent scientific studies over the past three 
years is presented, allowing the identification of the main trends and issues in the study of this phenomenon. 
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Key words: emotional burnout, future teachers, psychological factors, development mechanism, 
educational environment. 

 

Современная система высшего педагогического образования предъявляет к 
будущим педагогам высокие требования по уровню знаний, компетенциям и 
личностным качествам. Интенсивная учебная нагрузка, необходимость совмещать 
теорию с педагогической практикой, ожидания со стороны преподавателей, а также 
социальные факторы – всё это может выступать стрессогенными условиями, 
способствующими формированию эмоционального выгорания уже в процессе 
профессиональной подготовки. 

Эмоциональное выгорание в педагогическом контексте традиционно 
рассматривается как реакция на длительные профессиональные стрессоры, которая 
проявляется в виде эмоционального истощения, деперсонализации и чувства 
снижения личных достижений. Однако современные исследователи подчёркивают, 
что предрасположенность к выгоранию часто формируется ещё на этапе обучения в 
вузе, особенно среди студентов специальностей, связанных с активной 
межличностной коммуникацией [1]. 

Цель данной статьи – проанализировать основные теоретические подходы к 
изучению эмоционального выгорания у студентов педагогических специальностей, 
выделить ключевые факторы его развития и описать механизмы, лежащие в основе 
этого феномена. В статье также приводится обзор современных эмпирических 
исследований (2021–2023 гг.), посвящённых данной проблематике. 

Понятие «эмоциональное выгорание» (burnout) было впервые описано в 
работах К. Маслач, где указывалось на наличие трёх основных компонентов 
синдрома: 

1. эмоциональное истощение – ощущение чрезмерной усталости и 

отсутствия энергии; 
2. деперсонализация – появление негативного, циничного отношения к 

объектам профессиональной деятельности (в случае педагогов – к ученикам, 
студентам и т. д.); 

3. редукция личных достижений – субъективное чувство снижения 
собственной эффективности и компетентности. 

При анализе эмоционального выгорания у будущих педагогов важным 
оказывается то, что большинство стрессовых факторов, запускающих механизм 
выгорания, присутствуют уже в обучающей среде [2]. Невозможность эффективно 
справляться с возложенными обязанностями, сложность усвоения педагогических 
компетенций, недостаточный уровень развития эмоциональной регуляции – всё это 
может приводить к формированию признаков выгорания задолго до реального 
выхода в профессию. 

Развитие эмоционального выгорания у студентов педагогических направлений 
определяется совокупностью внутренних и внешних факторов. 

1. Внутренние факторы: 

 Личностные особенности (высокая тревожность, перфекционизм, склон–
ность к самокритике); 

 Низкий уровень стрессоустойчивости; 

 Отсутствие сформированной мотивации к педагогической деятельности; 

 Неуверенность в правильности выбора профессии и дефицит профес–
сионального самоопределения. 

2. Внешние факторы: 

 Интенсивная учебная нагрузка, связанная с изучением психолого–
педагогических дисциплин и прохождением практик; 
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 Конкурентная среда в вузе и недостаток поддержки со стороны 
преподавателей; 

 Недостаточная ресурсная обеспеченность (ограниченные возможности 
получения психологической помощи, нехватка времени на отдых и саморазвитие); 

 Давление семейных и социальных ожиданий (необходимость совмещать 
учёбу и работу, нехватка финансовых ресурсов, стресс от будущего трудо–
устройства). 

Сложность ситуации усугубляется тем, что будущие педагоги часто ощущают 
двойную нагрузку: с одной стороны, они должны осваивать предметные 
компетенции, а с другой – формировать навыки педагогического общения и 
эмоционального взаимодействия с детьми или подростками. В результате нехватки 
навыков саморегуляции и психологической поддержки студенты могут оказаться 
более уязвимыми к стрессовым ситуациям. 

Механизмы формирования эмоционального выгорания у студентов 
педагогических специальностей во многом аналогичны тем, что проявляются у уже 
практикующих педагогов, но имеют свои особенности. В исследованиях выделяют 
ряд стадий, которые последовательно сменяют друг друга: 

1. фаза напряжения. Характеризуется нарастающим чувством тревоги, 
увеличением объёма обязательств, ощущением нехватки времени и внутренних 
ресурсов. Студенты начинают испытывать дискомфорт, связанный с нестабиль–
ностью учебной среды и высокими требованиями; 

2. фаза сопротивления. Появляется стремление преодолеть трудности 
путём мобилизации всех сил, что сопровождается повышенными эмоциональными 
затратами. Студенты могут активно включаться в волонтёрские или творческие 
мероприятия, стараясь доказать свою компетентность; 

3. фаза истощения. При длительном воздействии стресса наступает 

эмоциональное опустошение, цинизм и равнодушие к учебному процессу. На данном 
этапе нередко формируется негативное отношение к педагогической деятельности в 
целом, утрачивается чувство профессиональной идентичности [3]. 

Развитию указанных стадий способствуют индивидуальные различия в 
отношении к стрессовым ситуациям. У студентов с более развитой эмоциональной 
регуляцией и социальной поддержкой признаки выгорания проявляются реже и в 
менее выраженной форме. Однако даже наличие благоприятных условий не 
гарантирует полной защиты от истощения, если первоначальная мотивация к 
профессии остаётся неустойчивой [4]. 

В рамках настоящего обзора было проведено изучение современных 
публикаций, посвящённых вопросам эмоционального выгорания в контексте 
высшего образования и, в частности, подготовки педагогических кадров. При отборе 
литературы учитывались следующие критерии: 

 фокус на проблеме эмоционального выгорания у студентов или молодых 
специалистов; 

 описание методик исследования (количественные и/или качественные 
методы); 

 освещение роли внутренних (психологических) и внешних (социально–
педагогических) факторов в формировании выгорания; 

 актуальность и рецензируемость источников (академические журналы, 
сборники конференций, электронные библиотеки). 

Анализ показал, что существует несколько доминирующих направлений в 
изучении эмоционального выгорания у студентов педагогических специальностей: 
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1. измерение распространённости синдрома. Целый ряд авторов стре–

мятся выявить процент студентов, демонстрирующих средний или высокий уровень 
выгорания. Для этого применяются опросники типа Maslach Burnout Inventory (MBI), 
шкалы эмоционального истощения, а также адаптированные версии подобных 
методик. Результаты указывают, что от 20% до 40% студентов педагогических 
специальностей могут испытывать выраженные признаки выгорания [5]; 

2. выявление индивидуальных предикторов. Особую популярность 
получают исследования, направленные на обнаружение личностных характеристик, 
способствующих выгоранию. Низкий уровень стрессоустойчивости, высокая 
тревожность, перфекционистские установки и эмоциональная неустойчивость 
являются фактором риска более быстрого истощения [6]; 

3. изучение влияния образовательной среды. Часто акцентируется 

внимание на организационно–педагогических аспектах: учебная перегрузка, 
нехватка тьюторской поддержки, отсутствие адекватной обратной связи от 
преподавателей. Подобная неблагоприятная среда может усиливать имеющиеся 
индивидуальные особенности и повышать риск выгорания; 

4. сравнительные исследования. Некоторые авторы сопоставляют 
студентов педагогических и непедагогических направлений, чтобы выяснить, 
насколько специфика будущей профессии влияет на скорость возникновения 
выгорания. Результаты говорят о том, что у будущих учителей сдвиг к более 
высоким показателям истощения может происходить на фоне повышенного 
требования к эмпатии и эмоциональному участию. 

Ключевые результаты и выявленные тенденции: 

 увеличение эмоциональной нагрузки во время пандемии. Часть работ, 
опубликованных в 2021–2022 гг., указывают на дополнительный стресс, связанный с 
переходом на дистанционное обучение. Для будущих педагогов это означало резкое 
изменение формата практики и ограничение в «живых» взаимодействиях, что 
нередко способствовало росту тревожности и более высоким показателям 
эмоционального истощения; 

 противоречивость мотивации. Некоторые исследователи выделяют 
проблему избыточных ожиданий, когда студенты видят в будущей профессии 
средство для самореализации, но сталкиваются с реальностью, требующей больших 
временных и эмоциональных вложений. Разрыв между ожиданиями и реальным 
состоянием учебного процесса усиливает напряжение и способствует переходу к 
более высоким стадиям выгорания; 

 зависимость от социальной поддержки. В ряде работ подчёркивается, 
что наличие поддержки со стороны однокурсников, преподавателей и семьи 
выступает важным модератором процесса выгорания. У студентов, которые 
систематически получают позитивную обратную связь, имеют возможность открыто 
обсуждать трудности, риск выгорания снижается; 

 необходимость дальнейших исследований. Авторы многих статей 
указывают на недостаток лонгитюдных данных, которые позволили бы отследить 
динамику эмоционального выгорания от первого курса до окончания вуза. Кроме 
того, сохраняется дефицит сравнительных международных исследований, способ–
ных учесть культурные и социально–экономические различия; 

Таким образом, обзор современных работ, посвящённых изучению эмоцио–
нального выгорания у студентов педагогических специальностей, демонстрирует 
высокий уровень актуальности данной проблемы и многоаспектность её проявления. 
С одной стороны, эмоциональное выгорание рассматривается как результат 
совокупного влияния личностных и социально–педагогических факторов. С другой – 
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механизмы его формирования у будущих педагогов требуют более детального 
изучения с учётом специфики их профессиональной подготовки. 

Анализ указывает на значительную распространённость признаков выгорания 
среди будущих учителей и свидетельствует о необходимости дальнейших 
комплексных исследований. В частности, интересно проследить динамику развития 
синдрома на разных этапах обучения (от младших курсов до периода педагоги–
ческой практики), а также провести культурно–специфические и междис–
циплинарные исследования, чтобы выявить, как система подготовки педагогов 
может влиять на формирование эмоционального благополучия в профессиональной 
среде. 

Совокупность рассмотренных работ подтверждает, что эмоциональное 
выгорание – это сложный феномен, формирующийся под воздействием множества 
факторов, и его изучение требует учёта как индивидуальных особенностей, так и 
особенностей образовательной среды. 
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Профилактика девиантного поведения 
учащихся на уроках английского языка 
 
 

107 
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модельдеу 
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119 

Жарасбаева Зибагуль Батырхановна  
 

Білім беру ұйымдарында оқушылардың 
психологиялық және әлеуметтік 
ауытқуларын алдын алу: педагогикалық 
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Интерактивные методы против девиаций: 
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Эффективные педагогические практики и 
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Профилактика речевых нарушений как 
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Исследование эффективности программы 
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Кулинич Татьяна Николаевна  
 

Как избежать перегрузки детей при 
логопедической коррекции: принципы 
эффективной работы с дошкольниками в 
контексте инклюзивного образования 
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поведения подростков в  условиях 
образовательного пространства 
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Абдулина Айгуль Сапаргалиевна  

Дамуында ауытқулары бар балаларды  
оқытудағы тиімді  әдістерді қолдану 
 
 

182 

Мустафина Виолетта Саматовна,  
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Взаимосвязь стрессоустойчивости и 
агрессивной коммуникации у студентов 
бакалавров 
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Нагайцев Тарас Олегович,  
Демисенова Шнар Сапаровна  

К проблеме формирования 
психологической готовности студентов–
психологов к осуществлению 
психологической профилактики 
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Нагайцев Тарас Олегович,  
Демисенова Шнар Сапаровна  

Теоретическое исследование проблемы 
психологической готовности студентов–
психологов к будущей профессиональной 
деятельности 
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образования 
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практики для профилактики девиаций в 
организациях образования 
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области профилактики девиаций в 
организациях образования 
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Effective use of problem–based situations in 
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Геймификация как инструмент создания 
инклюзивной и безопасной 
образовательной среды 
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Рагимова Рамиля Незаметдинкызы, 
Шалгимбекова Кенжегуль Сапышевна 

Методика разработки 
дифференцированных заданий для 
обучения младших школьников английскому 
языку 
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Сакаева Елена Константиновна, 
Жиентаева Гульзада Бауыржановна  

Инклюзивное образование и его  влияние 
на преподавание английского языка в 
школах  казахстана 
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Использование проектной деятельности в 
преподавании английского языка в школах 
Казахстана 
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Геометрия сабақтарында кейбір есептерді 
Әл–фарабидің әдісімен шешу жағдайларын 
қарастыру 
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Сивакова Анастасия Робертовна, 
Кушкинбаева Мерамкуль 
Жолаушыбаевна  

Педагогические подходы к профилактике 
девиантного поведения в колледже 
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Стрельцова Анастасия Юрьевна  Формы и методы профилактики 
зависимости от социальных сетей у 
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Султанова Марья Мнайдаровна  Кибербуллинг и его взаимосвязь с 
аутодеструктивным поведением 
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Тлеухор Акниет Рахметкаликызы  СТЖД III –ШІ деңгейдегі балаларға 
мнемотехникаарқылыбайланыстырып 
сөйлеуін дамыту 
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Токмурзов Алибек Маралбекович  Развитие системы образования на 
территории Костанайского региона в 20–40 
годов хх веке 
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Тугаева Эльвира Жангельдиновна  
 

Интерактивные подходы в работе с 
подростками: эффективная профилактика 
девиантного поведения 
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Тулепова Динара Мараловна  
 

Білім беру ұйымдарында ауытқулардың 
алдын алу: психологтың рөлі және тиімді 
педагогикалық тәжірибелер 
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Удовиченко Виктория Викторовна  Раннее идентифицирование 
эмоциональных и психологических 
девиаций у школьников с использованием 
искусственного интеллекта в контексте 
педагогической и психологической 
диагностики 
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Хайруллина Оксана Нурулловна  
 

Социально – ориентированная личность 
школьника, как результат эффективной 
работы психологической службы школы 
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Хасанова Канагат Жасулановна, 
Есенгалиева Жанар Жалгасовна  

Жасөспірімдер арасындағы ауытқулардың 
алдын алу саласындағы педагогикалық 
тәсілдер 
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Тәрбие процесіндегі отбасы, мектеп және 
қоғам арасындағы әлеуметтік 
ынтымақтастық 
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Цыгулева Наталья Ивановна  Внедрение цифровых технологий в 
стратегии профилактики интернет–
зависимости среди подростков: психолого–
педагогические и технологические аспекты 
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Роль русского языка и литературы в 
реализации эффективных педагогических 
практик по профилактике девиантного 
поведения в образовательной среде 
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профилактике девиантного поведения 
учащихся 
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Шокимова Сайран Азнабаевна, 
Ермуханова Инара Ибраимовна  

Деятельность центра психологической 
поддержки в контексте современного 
образования 
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