


 
2025 ж., сәуір, №2 (78) 
Журнал 2005 ж. қаңтардан бастап шығады 
Жылына төрт рет шығады 
 

Құрылтайшы: Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті  
 

Бас редактор: Куанышбаев С.Б., география ғылымдарының докторы, Ахмет Байтұрсынұлы 

атындағы ҚӨУ, Қазақстан. 
Бас редактордың орынбасары: Жарлыгасов Ж.Б., ауыл шаруашылығы ғылымдарының 
кандидаты, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы ҚӨУ, Қазақстан. 

 

РЕДАКЦИЯ АЛҚАСЫ 
 

Әлімбаев А.Е., философия докторы (PhD), А.Қ. Құсайынов атындағы Еуразия гуманитарлық 
институты, Қазақстан. 
Балтабаева А.С., Қостанай облысы әкімдігі білім басқармасының «Әдістемелік орталығы» КММ, 

Қостанай қ., Қазақстан. 
Бережнова Е.В., педагогика ғылымдарының докторы, профессор Ресей Федерациясы Сыртқы 
істер министрлігінің Мәскеу мемлекеттік Халықаралық қатынастар институты (университеті), 
Ресей. 

Емин Атасой, PhD докторы, Улудаг университеті, Бурса қ., Түркия. 
Зоя Микниене, докторы, (PhD) Литва денсаулық туралы ғылым университеті, Каунас қ., Литва 
Республикасы. 
Качеев Д.А., философия ғылымдарының кандидаты, тарих магистрі, «Челябі мемлекеттік 
университеті» ЖББ ФМБББМ Қостанай филиалы, Қазақстан. 
Ксембаева С.К., педагогика ғылымдарының кандидаты, «Торайғыров университеті» КЕАҚ, 
Қазақстан. 
Лина Анастасова, әлеуметтану ғылымдарының докторы, Бургас еркін университеті, Бургас қ., 
Болгария. 
Медетов Н.А., физика-математика ғылымдарының докторы, «Ш. Уалиханов атындағы Көкшетау 
университеті» КЕАҚ, Қазақстан. 
Мишулина О.В., экономика ғылымдарының докторы, «Челябі мемлекеттік университеті» ЖББ 
ФМБББМ Қостанай филиалы, Қазақстан. 
Рахимова Э.Е., «№ 1 мектеп-лицей» КММ мұғалімі, «Үздік педагог-2023 жыл», Қостанай қ., 
Қазақстан. 
Соловьев С.А., биология ғылымдарының докторы, Новосібір мемлекеттік экономика және басқару 
университеті, Ресей. 
Скороходов Д.М., техника ғылымдарының кандидаты, «Ресей мемлекеттік аграрлық университеті 
– К.А. Тимирязев атындағы Мәскеу ауыл шаруашылық академиясы» ЖББ ФМБББМ, Ресей. 
Скударева Г.Н., педагогика ғылымдарының докторы, профессор, Мемлекеттік гуманитарлық-

технологиялық университетінің ректоры, Орехово-Зуево қ., Ресей 

Сычева И.Н., ауыл шаруашылығы ғылымдарының кандидаты, «Ресей мемлекеттік аграрлық 
университеті – К.А. Тимирязев атындағы Мәскеу ауыл шаруашылық академиясы» ЖББ ФМБББМ, 

Ресей. 
Ташев А.Н., экология бойынша биология ғылымдарының кандидаты, орман шаруашылығы 
университеті, София қ., Болгария. 
Уразбоев Г.У., физика-математика ғылымдарының докторы, Ургенч мемлекеттік университеті, 
Өзбекстан. 

 

Тіркеу туралы куәлік №5452-Ж  
Қазақстан Республикасының ақпарат министрлігімен 17.09.2004 берілген. 

Мерзімді баспа басылымын қайта есепке алу 07.11.2023 ж. 
Жазылу бойынша индексі 74081 

 

Редакцияның мекен-жайы: 
110000, Қостанай қ., Байтұрсынов к., 47  
(Редакциялық-баспа бөлімі) 
Тел.: 8(7142) 51-11-76 
 

©  Ахмет Байтұрсынұлы атындағы  
Қостанай өңірлік университеті 

PUBLISHINGS 

 

K S P I 

 

 

 

 

Қ М П И 
 

ЖАРШЫСЫ 
 

ВЕСТНИК 
 

К Г П И 



 
 

КӨПСАЛАЛЫ ҒЫЛЫМИ 
ЖУРНАЛЫ 

№  2 (78) 
2024  

МНОГОПРОФИЛЬНЫЙ НАУЧНЫЙ 
ЖУРНАЛ  

 
 

 
№2 (78), апрель 2025 г. 
Издается с января 2005 года 
Выходит 4 раза в год 
 

Учредитель: Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы 
 

Главный редактор: Куанышбаев С.Б., доктор географических наук, КРУ имени Ахмет 
Байтұрсынулы, Казахстан. 
Заместитель главного редактора: Жарлыгасов Ж.Б., кандидат сельскохозяйственных наук, КРУ 
имени Ахмет Байтұрсынұлы, Казахстан. 

 

РЕДАКЦИОННАЯ КОЛЛЕГИЯ 
 

Алимбаев А.Е., доктор философии (PhD), Евразийский гуманитарный институт имени 
А.К.Кусаинова, Казахстан. 

Балтабаева А.С., директор КГУ «Методический центр» Управления образования Костанайской 
области, г. Костанай, Казахстан. 

Бережнова Е.В., доктор педагогических наук, профессор, Московский государственный институт 
международных отношений (университет) Министерства иностранных дел Российской 
Федерации, Россия. 

Емин Атасой, доктор PhD, Университет Улудаг, г. Бурса, Турция. 
Зоя Микниене, доктор (PhD), Литовский университет наук здоровья, г. Каунас, Республика Литва. 

Качеев Д.А., кандидат философских наук, магистр истории, Костанайский филиал ФГБОУ ВО 
«ЧелГУ», Казахстан. 
Ксембаева С.К., кандидат педагогических наук, НАО «Торайгыров университет», Казахстан. 
Лина Анастассова, доктор социологии, Бургасский свободный университет, г. Бургас, Болгария. 

Медетов Н.А., доктор физико-математических наук, НАО «Кокшетауский университет им. 
Ш.Уалиханова», Казахстан. 

Мишулина О.В., доктор экономических наук, Костанайский филиал ФГБОУ ВО «ЧелГУ», 
Казахстан. 

Рахимова Э.Е., учитель, КГУ «Школа-лицей № 1», «Лучший педагог-2023 года», г. Костанай, 
Казахстан. 
Cоловьев С.А., доктор биологических наук, Новосибирский государственный университет 
экономики и управления, Россия. 

Скороходов Д.М., кандидат технических наук, ФГБОУ ВО РГАУ-МСХА имени К.А. Тимирязева, 

Россия. 

Скударева Г.Н., доктор педагогических наук, профессор, ректор Государственного гуманитарно-

технологического университета, г. Орехово-Зуево, Россия. 

Сычева И.Н., кандидат сельскохозяйственных наук, ФГБОУ ВО РГАУ-МСХА имени К.А. 
Тимирязева, Россия. 

Ташев А.Н., кандидат биологических наук по экологии, Лесотехнический университет, г. София, 
Болгария. 
Уразбоев Г.У., доктор физико-математических наук, Ургенчский государственный университет, 
Узбекистан. 

 

Свидетельство о регистрации № 5452-Ж  
выдано Министерством информации Республики Казахстан 17.09.2004 г. 

Переучёт периодического печатного издания 07.11.2023 г. 
Подписной индекс 74081 

 

Адрес редакции:  
110000, г. Костанай, ул. Байтурсынова, 47 
(Редакционно-издательский отдел) 
Тел.: 8(7142) 51-11-76 
 

©  Костанайский региональный университет 

имени Ахмет Байтұрсынұлы 



 
ҚМПИ ЖАРШЫСЫ №2(78), 2025 ВЕСТНИК КГПИ №2 (78), 2025 

 

152 

Key words: digital technologies, higher education, university pedagogy, pedagogical practices, 
digital learning, innovations in education. 
 

Сведения об авторах: 
 

Саидов Анзор Мусаевич – магистр экономических наук, старший преподаватель, Костанай-

ский региональный университет имени Ахмет Байтурсынұлы, г. Костанай, Республика Казахстан. 
Калитка Дмитрий Аркадьевич – магистр естественных наук, преподаватель, Костанай-

ский региональный университет имени Ахмет Байтурсынұлы, г. Костанай, Республика Казахстан. 
Балгужинова Жулдызай Ерденбековна – преподаватель специальных дисциплин, КГКП 

«Костанайский политехнический высший колледж», г.Костанай, Республика Казахстан. 
Раисова Жанна Хусейновна – магистрант 2 курса, специальности 44.04.01 «Педагогическое 

образование», ФГБОУ ВО «Челябинский государственный университет», г. Костанай, Республика 
Казахстан. 
 

Саидов Анзор Мусаевич – экономика ғылымдарының магистрі, аға оқытушы, Ахмет 
Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті, Қостанай қ., Қазақстан Республикасы. 

Калитка Дмитрий Аркадьевич – жаратылыстану ғылымдарының магистрі, оқытушы, 
Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті, Қостанай қ., Қазақстан 
Республикасы. 

Балгужинова Жулдызай Ерденбековна – арнайы пәндер оқытушысы, «Қостанай политехни-

калық жоғары колледжі» КМҚК, Қостанай қ., Қазақстан Республикасы. 
Раисова Жанна Хусейновна – 44.04.01 «Педагогикалық білім» мамандығының 2 курс магист-

ранты, «Челябі мемлекеттік университеті» ФМБЖ ББМ, Қостанай қ., Қазақстан Республикасы. 
 

Saidov Anzor Musayevich – Master of Economics, Senior Lecturer, Akhmet Baitursynuly Kostanay 
Regional University, Kostanay, Republic of Kazakhstan. 

Kalitka Dmitriy Arkadiyevich – Master of Natural Sciences, Lecturer, Akhmet Baitursynuly 
Kostanay Regional University, Kostanay, Republic of Kazakhstan. 

Balguzhinova Zhuldyzay Yerdenbekovna – Lecturer of special disciplines, Kostanay Polytechnic 
Higher College MSOE, Kostanay, Republic of Kazakhstan. 

Raissova Zhanna Khuseynovna – 2nd year Master's student, “44.04.01 – Pedagogical Education” 
educational program, Chelyabinsk State University FSBEI HE, Kostanay, Republic of Kazakhstan. 
 

 

UDC 372.853 
 

Tastanov, M.G., 
Candidate of Physical and Mathematical Sciences,  
Associate Professor, acting Professor of the Department  
of mathematics and physics,  
Akhmet Baitursynuly Kostanay Regional University,  

Kostanay, Republic of Kazakhstan  
Tuktubayeva, S.A., 
2nd year Master's student,  
“7М054080 – Physics” educational program,  
Akhmet Baitursynuly Kostanay Regional University,  
Kostanay, Republic of Kazakhstan 

 

PROBLEM-BASED LEARNING IN THE DIGITAL ERA: 
TECHNOLOGIES, CASES, AND PROSPECTS 

 

Abstract 
The article explores the impact of digital technologies on problem-based 

learning, analyzing the most effective tools and their prospects in the educational 
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process. Special attention is given to interactive platforms, artificial intelligence, 
gamification, and virtual reality. The study presents survey results of students and 
teachers regarding the role of technologies in education. Challenges of the digital 
era, such as digital inequality and the need to improve digital literacy, are 
discussed. The article concludes with the necessity of adapting educational 
programs and enhancing teachers' professional development. 

Key words: Problem-Based Learning (PBL), Digital technologies, 
Interactive platforms, Gamification, Virtual reality, Artificial intelligence (AI), 

Digital inequality, Digital literacy, Educational process, STEM laboratories 
 

1 Introduction 
Modern education requires students not only to retain information but also to develop 

analytical thinking, creativity, and the ability to apply knowledge in practice. Problem-Based 
Learning (PBL) focuses on presenting students with complex questions or tasks that require 
independent problem-solving (Schmidt, Rotgans & Yew, 2011). The main principles of this 
approach include active student participation, an interdisciplinary approach, and the development of 
independent research skills. 

With the advancement of digital technologies, problem-based learning has reached a new 
level. Interactive platforms, virtual reality, artificial intelligence, and gamification elements create a 
dynamic educational environment that fosters student engagement (Mayer, 2021). However, despite 
significant advantages, digital technologies in problem-based learning come with challenges such as 
digital inequality, the need for adaptation in teaching methods, and the development of digital 
literacy (OECD, 2021). 

This article examines the impact of digital technologies on problem-based learning, the most 
effective tools, and their prospects for use in the educational process. The study was conducted with 
the participation of 11th-12th grade students from the Nazarbayev Intellectual School in Kostanay. 

2 Materials and Methods 
The study is based on the analysis of existing educational platforms and technologies 

integrated into the problem-based learning process. The methodology includes: 
1. Analysis of successful cases from school and university practices (Jonassen, 2010); 
2. Review of educational digital tools and their impact on learning outcomes (Papert, 1993); 
3. Survey of teachers and students on the use of technologies in solving educational tasks 

(Dyer, Gregersen & Christensen, 2011). 
Data collection involved online surveys of educators (N=150) and an analysis of the 

integration of digital solutions in school practice. 
3. Results 
3.1. Interactive Platforms: 
Microsoft Teams – organization of project work and collaborative research (Barsukov, 

2021): This platform is actively used in schools, enabling transitions between online, offline, and 
hybrid learning formats. Throughout the academic year, teachers upload all educational materials 
into a designated folder, granting students continuous access for the entire duration of their 
schooling. This platform not only systematizes educational resources and ensures their availability 
but also allows students and teachers to utilize its capabilities for organizing project-based work and 
collaborative research. For example, I successfully implemented this approach while preparing a 
scientific project titled "Energy Potential of Municipal Solid Waste in Kostanay" in 2022. 
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Figure 1 – Microsoft Teams Working Window  

 

Kahoot!, Quizizz, Quizlet, WordWall, Blooket, and others—Gamification of the learning 
process through quizzes and tests: these resources are frequently used in lessons to boost 
motivation, expand knowledge, and foster a competitive and team spirit among students. A student 
survey showed that these resources help with formative and summative assessments. Teachers also 
noted that using game-based platforms diversifies the learning process, reduces the time spent on 
grading tests and assignments, aids students in preparing for summative assessments, increases 
student engagement, and provides teachers with a vast array of educational materials, allowing them 
to select the most relevant content (Nazarova, 2021). 
 

    
 

Figure 2 – Resources for Gamification in the Learning Process 

 

 
 

Figure 3 – WordWall Interface 

 

Padlet, Conceptboard, Miro, and other types of interactive whiteboards – Collaborative mind 
mapping and problem discussion: These resources enable real-time collaboration among 
participants in the learning process, whether it be solving problems, discussing a project, 
brainstorming, or creating a poster. They also allow for the addition of various types of materials, 
including videos and illustrations. 
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The Role of Artificial Intelligence: 
Chatbots (ChatGPT, TutorAI) – Intelligent Support for Information Retrieval: The role of 

artificial intelligence in education is becoming increasingly significant (Siemens, 2005), providing 
students with an additional learning consultant to whom they can ask questions and receive 
appropriate answers. It is essential to remind students about information security and the need to 
develop their intelligence, as AI queries contribute to its learning as well. This fosters a healthy 

curiosity for knowledge and a proper understanding of AI's capabilities. Student surveys revealed 
that they tend to delegate routine processes to AI and seek its help in solving complex problems, 
verifying solutions, and finding approaches to problem-solving. Additionally, chatbots (ChatGPT, 
TutorAI) provide intelligent support in information retrieval but require users to develop digital 
literacy (Siemens, 2005). Adaptive educational platforms such as Smart Sparrow and Century Tech 
facilitate personalized learning (World Economic Forum, 2020). 

Adaptive Educational Platforms (Smart Sparrow, Century Tech) – Personalized 
Learning. 

Virtual and Augmented Reality: 
Google Expeditions allows virtual tours, while Labster provides safe experiments in virtual 

laboratories (Anderson & Krathwohl, 2001). Online simulations such as PhET Interactive Simula-

tions help study physical, chemical, and biological phenomena (Sokolova, 2023). 
3.2. Integration of Problem-Based Learning in Schools and Universities 
STEM Laboratories: In modern Kazakhstani schools, virtual laboratories are used to enable 

students to conduct complex experiments without physical equipment. 
In addition to virtual laboratories, Kazakhstani educational institutions are actively implementing 
STEM laboratories equipped with modern technology for interdisciplinary research. These 
laboratories allow students to apply problem-based learning methods by solving practical problems 
in science, technology, engineering, and mathematics. 

A key element of such laboratories is simulation programs that help model real-world pro-

cesses and analyze results in a safe environment. For example, students can develop engineering 
projects, conduct chemical experiments, and test software algorithms without the risk of material 
losses. 

In Kazakhstani universities, problem-based learning is implemented through project-based 
research, hackathons, and startup incubators. Students work on real-life cases, collaborating with 
industrial enterprises and research organizations. This approach fosters critical thinking, teamwork, 
and problem-solving skills, which are especially important in the modern job market. 

Moreover, collaboration with international educational platforms plays a crucial role by 
providing access to innovative methodologies and resources. This allows Kazakhstani schools and 
universities to integrate advanced technologies into the learning process and prepare students for the 
challenges of the 21st century. 

3.3. Survey of Teachers and Students on the Use of Technologies in Solving 
Educational Tasks 

We conducted a survey among teachers and students to determine how modern technologies 
contribute to education. 

Student Questionnaire: 
1. What technologies do you use most often for studying? (Select multiple options) • Computer / Laptop • Tablet • Smartphone • Interactive Whiteboard • Software (Word, Excel, PowerPoint) • Online Platforms (Google Classroom, Moodle, etc.) • Others (please specify) 
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2. What online resources help you in learning? • Educational Websites (YaClass, Khan Academy, etc.) • Video Lessons (YouTube, Coursera, etc.) • Online Tests and Simulators • Electronic Textbooks 

3. How often do you use technology in your studies? • Every day • Several times a week • Rarely • Never 
4. Do technologies improve your understanding of subjects? • Yes, significantly • To some extent • No, they do not improve understanding 

5. What difficulties do you face when using technology in learning? 

Teacher Questionnaire: 
1. What technologies do you use in your lessons? 

2. Do you use online platforms for homework and tests? 

3. In your opinion, how much do technologies help students better understand the material? 

4. What challenges do you face when integrating technology into the educational process? 

Survey Results: 
Students: • 80% use smartphones and computers for studying. • 65% actively utilize educational websites. • 75% noted that technologies help them better understand the material. • Main difficulties: unstable internet connection, difficulty using some software. 
Teachers: • 70% use interactive whiteboards and online platforms. •  60% believe that technologies improve the quality of education. •  Main problems: lack of technical equipment, low digital literacy among some students. 
Conclusion: Technologies are actively used in education and generally have a positive 

impact on the learning process. However, there are technical and methodological barriers that need 
to be addressed. Survey results showed that 75% of students believe that technologies help them 
better understand the material, but the main challenges remain the lack of a stable internet 
connection and difficulties in working with some software (OECD, 2021). 

4 Discussion 
Problem-based learning in the digital era offers several advantages but requires adaptation of 

educational programs and professional development for teachers (Dyer et al., 2011). Personalized 
learning, remote formats, and virtual laboratories can significantly improve the quality of education 
(Schmidt et al., 2011). 

4.1. Prospects and Challenges of Problem-Based Learning in the Digital Era: 
Opportunities for Personalized Learning through Technology. Personalized learning is made 
possible through adaptive platforms utilizing artificial intelligence. These platforms analyze 
students' knowledge levels and provide individualized assignments, increasing learning efficiency. 
Additionally, technology enables consideration of various learning styles, making the educational 
process more flexible. 

4.2. Remote Problem-Based Learning and Its Prospects: With the development of online 
education, digital tools make it possible to implement problem-based learning remotely. Virtual 
laboratories, interactive simulations, and collaborative online platforms allow students to participate 
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in project-based research regardless of their geographical location. This is particularly relevant in 
the face of global challenges such as pandemics and labor market digitalization. 

4.3. Key Barriers: Digital Inequality and Lack of Digital Literacy. Despite its 
advantages, problem-based learning in a digital environment faces challenges. Digital inequality, 
caused by differences in internet access and equipment availability, remains a significant issue. 
Moreover, many teachers and students lack sufficient digital literacy skills, making it difficult to use 
technology effectively. 

4.4. Ways to Overcome Challenges and Future Development Prospects. To successfully 
integrate digital technologies into problem-based learning, it is necessary to: • Develop national programs to equip schools with essential technology; • Train teachers in digital education methodologies; • Create educational resources accessible to all categories of students. 

5 Conclusions 
Digital technologies expand the possibilities of problem-based learning, making it more 

interactive and effective. However, their implementation requires the development of digital 
literacy and the elimination of digital inequality barriers (World Economic Forum, 2020). The use 
of gamification, virtual reality, and AI opens up opportunities for deeper student engagement in the 
learning process, fostering independent research skills and critical thinking. To successfully 
implement these methods, it is essential to eliminate digital inequality barriers and enhance teacher 
training in digital technologies. 
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САНДЫҚ ДӘУІРДЕГІ ПРОБЛЕМАҒА БАҒЫТТАЛҒАН ОҚЫТУ: ТЕХНОЛОГИЯЛАР, 

КЕЙСТЕР МЕН ПЕРСПЕКТИВАЛАР 
Мақалада цифрлық технологиялардың проблемалық оқытуға әсері қарастырылады, ең 

тиімді құралдар мен олардың білім беру процесіндегі болашағы талданады. Интерактивті 
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платформалар, жасанды интеллект, геймификация және виртуалды шындыққа ерекше назар 
аударылады. Білім алушылар мен мұғалімдер арасында жүргізілген сауалнама нәтижелері 
ұсынылады. Сандық дәуірдегі қиындықтар, соның ішінде сандық теңсіздік пен цифрлық 
сауаттылықты арттыру қажеттілігі қарастырылады. Білім беру бағдарламаларын бейімдеу және 
мұғалімдердің біліктілігін арттыру қажеттілігі туралы қорытындылар жасалды. 
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білім беру процесі, STEM-лабораториялар. 
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КЕЙСЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ 
В статье рассматривается влияние цифровых технологий на проблемное обучение, анали-
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