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исследовательской и инновационной деятельности является важной задачей 
вузовской педагогики, требующей системного подхода и комплексных решений. 
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Аннотация 

Статья посвящена влиянию искусственного интеллекта на формирование гражданской 
идентичности. Гражданская идентичность выступает важным условием сохранения мирового 
культурного разнообразия. Под воздействием цифровых технологий процесс и каналы 
формирования гражданской идентичности претерпевают ряд трансформаций. Искусственный 
интеллект, имитируя мыслительную деятельность человека, одновременно расширяет 
возможности для формирования гражданской идентичности и несет в себе серьезные угрозы для 
нее. Для нейтрализации рисков, связанных с влиянием искусственного интеллекта на 
гражданскую идентичность и сохранение культуры следует форсировать процесс 
институализации данного явления на государственном и наднациональном уровне.  

Ключевые слова: культура, искусственный интеллект, гражданская идентичность, 
культурное многообразие, национальная культура. 

 
Аңдатпа 

Мақала жасанды интеллекттің азаматтық бірегейлікті қалыптастыруға әсері туралы. 
Азаматтық бірегейлік әлемдік мәдени әртүрлілікті сақтаудың маңызды шарты болып табылады. 
Цифрлық технологиялардың әсерінен азаматтық бірегейлікті қалыптастыру процесі мен 
арналары бірқатар ӛзгерістерге ұшырайды. Жасанды интеллект адамның ақыл–ой әрекетіне 
еліктей отырып, сонымен бірге азаматтық бірегейлікті қалыптастыру мүмкіндіктерін кеңейтеді 
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және оған үлкен қауіп тӛндіреді. Жасанды интеллекттің азаматтық бірегейлікке және мәдениетті 
сақтауға әсер етуімен байланысты тәуекелдерді бейтараптандыру үшін бұл құбылысты 
мемлекеттік және ұлттықтан жоғары деңгейде институттандыру процесін жеделдету керек. 

Түйінді сөздер: Мәдениет, жасанды интеллект, азаматтық бірегейлік, мәдени әртүрлілік, 
ұлттық мәдениет. 

 
Abstract 

The article is devoted to the influence of artificial intelligence on the formation of civic identity. Civic 
identity is an important condition for preserving global cultural diversity. Under the influence of digital 
technologies, the process and channels of civil identity formation are undergoing a number of 
transformations. Artificial intelligence, imitating human mental activity, simultaneously expands the 
possibilities for the formation of civic identity and carries serious threats to it. In order to neutralize the risks 
associated with the influence of artificial intelligence on civic identity and cultural preservation, the process of 
institutionalization of this phenomenon at the state and supranational levels should be accelerated. 

Key words: culture, artificial intelligence, civic identity, cultural diversity, national culture.  
 
Цифровая трансформация общества затрагивает все сферы жизни социума, 

одновременно открывая перед человечеством новые перспективы и порождая 
проблемы, требующие немедленного решения [1, с. 110]. Одним из аспектов 
социального бытия, подверженного влиянию информационных технологий является 
гражданская идентичность.  

Вопрос гражданской идентичности является дискуссионным для современной 
социально–гуманитарной мысли: необходима ли она в условиях глобализирующейся 
культуры; не мешает ли она общечеловеческому прогрессу и, если гражданская 
идентичность важна на современном этапе развития общества, как сохранить ее в 
условиях открытости информационных границ? Гражданская идентичность, как 
чувство принадлежности к конкретному социуму или государству, является условием 
сохранения не только уникальности культуры нации или целой цивилизации, но и 
всего государства, поскольку именно осознание себя частью своего общества 
позволяет индивидууму делать выбор и совершать поступки в пользу своей страны и 
культуры [2, с. 851].  

Таким образом, гражданская идентичность является условием сохранения 
культурной памяти и укрепления социальной сплоченности общества. Но именно 
этот аспект подвергается критике со стороны сторонников глобализации культуры. С 
точки зрения линейного подхода к культурно–историческому прогрессу, комфортное, 
ультра–развитое будущее человечества должно преодолеть этнические, 
национальные и даже политические границы, сформировав единую монокультуру. В 
таком случае, гражданская идентичность – это исторический пережиток, который 
мешает универсализации культуры [3, с. 70].  

В установлении общемировой монокультуры есть ряд неоспоримых 
достоинств: нейтрализация конфликтов на почве межкультурных различий, 
универсальность этических норм, доступность общения и информации. Однако, с 
точки зрения системного подхода, утрата культурного разнообразия таит в себе 
серьезную угрозу обеднения общечеловеческой культуры и утраты альтернативных 
сценариев развития человечества, которые вырабатывает каждая национальная 
культура, выступая механизмом адаптации социальной системы к изменяющимся 
условиям жизни. Помимо системных угроз универсализация несет в себе риски 
другого характера: маргинализация и изоляция народов, неспособных адапти–
роваться к условиям новой культуры, экономическая эксплуатация и неравенство, 
деление народов на лидеров и отстающих, снижение способностей к критическому 
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мышлению из–за отсутствия культурных альтернатив, утрата художественного 
многообразия [4, с. 130]. 

Формирование устойчивой гражданской идентичности и сохранение тради–
ционных ценностей способствует сохранению культурного разнообразия. В условиях 
информационной открытости общества гражданская идентичность не способна 
выступать условием консервации традиционных норм и ценностей, поскольку 
стирание информационных границ делает доступными для представителей 
конкретного этноса культурные нормы и ценности других обществ, побуждая к 
пересмотру и оценке собственных мировоззренческих установок и выбору 
альтернативных правил поведения. В современной социокультурной ситуации 
высокой образованности и стимулирования развития личностных качеств человека 
гражданская идентичность выступает, скорее, механизмом развития национальной 
культуры, когда личность совершает осознанный вклад в совершенствование своей 
Родины. 

Под действием цифровизации происходит трансформация каналов и 
механизмов гражданской идентичности: 

– процесс идентификации становится более динамичным и содержит в себе 
множество альтернатив; 

– сетевая организация социальной жизни порождает новые формы 
идентичности; 

– появляются новые каналы трансляции знаний и ценностей. 
Перечисленные изменения требуют от общества создания систем контроля и 

верификации поступающей информации, обеспечения ее безопасности с точки 
зрения этических и юридических границ, изменения подходов к процессу 
формирования гражданской идентичности и патриотического воспитания. В условиях 
информационной открытости на первый план выходят принципы апелляции к 
личностной осознанности, диалогичность, практическая вовлеченность субъекта 
воспитания в процесс формирования идентичности, высокое художественное 
качество текстов и соответствие их реальному контексту интерпретации [5, с. 74]. 

Важным аспектом формирования гражданской идентичности выступает 
искусственный интеллект. Используя большие объѐмы данных и нейронные сети, 
искусственный интеллект выполняет задачи, требующие от человека когнитивной 
деятельности. Искусственный интеллект облегчает участие граждан в жизни 
общества и государства, анализируя общественное мнение, беспрепятственно 
предоставляя консультативные услуги и создавая платформы для коллективного 
принятия решений. Так же, искусственный интеллект автоматизирует рутинные 
бюрократические процедуры, упрощая процесс оформления документов и 
получения государственных услуг. Все это снимает технологические, временные и 
психологические барьеры во взаимоотношениях гражданина и государства, 
формирует чувство удовлетворенности и значимости индивидуума, усиливая, тем 
самым, ощущение принадлежности гражданина к своему обществу. 

В то же время, распространение искусственного интеллекта несет в себе 
риски для общества в целом (такие, как вторжение в личную жизнь, формирование 
алгоритмической предвзятости и утрата индивидуальности) и для гражданской 
идентичности, в частности. Искусственный интеллект упрощает процесс создания и 
распространения ложной информации и пропаганды, подрывая уверенность граждан 
в ценностях своей культуры и доверие к государству. Распространяемая с помощью 
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ИИ информация может вытеснять существующие в общественном мировоззрении 
социокультурные установки, замещая их ценностями и нормами другого общества. 

Искусственный интеллект – это явление, обладающее мощным потенциалом, 
правильное управление которым может реализовать его созидательный или 
разрушительный эффект. Проникающий, надгосударственный характер данного 
феномена требует его институционализации, как в пределах конкретного общества, 
так и на межгосударственном уровне. 

Преодоление исходящих от искусственного интеллекта угроз для уникальных 
культур предполагает решение следующих задач: 

– правовое регулирование применения ИИ, распространения получаемой и 
создаваемой с его помощью информации; 

– создание своих систем искусственного интеллекта отдельными госу–
дарствами или наднациональных систем с прозрачным равноправным управлением 
со стороны всех государств партнеров; 

– разработка алгоритмов фильтрации, предотвращающих распространение 
ложной, фрагментированной или искаженной информации; 

– развитие цифровой грамотности и культуры. 
Искусственный интеллект – это социальный механизм, который способен 

внести положительные преобразования в процесс формирования гражданской 
идентичности, упрощая взаимодействие граждан с государственными институтами и 
увеличивая возможности гражданского участия в жизни общества, однако, 
отсутствие необходимого юридического регулирования и информационной грамот–
ности может превратить искусственный интеллект в инструмент манипуляции 
общественным мнением и обезличивания национальной культуры. В целях 
нейтрализации рисков, связанных с влиянием искусственного интеллекта на 
процессы формирования гражданской идентичности и сохранения национальных 
культур требуется институционализация данного явления с позиций контроля, 
фильтрации и верификации информации, как на государственном, так и на 
международном уровне. 
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